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PREMESSA

Nel corrente anno scolastico è stato predisposto un questionario finalizzato all’autovalutazione del personale ATA.

Tale ricognizione è tesa ad avere quanti più elementi di conoscenza utili alla riflessione condivisa, all’interno della

scuola, per l’assunzione di scelte motivate e consapevoli in fase di revisione ed aggiornamento annuale del PTOF. È

stata richiesta, pertanto, la compilazione del questionario di autovalutazione da effettuare on-line a cura, nel caso

specifico, del personale ATA. Il questionario si è svolto on line in forma assolutamente anonima.

Le aree di osservazione hanno riguardato:

1) Immagine della scuola ed organizzazione dell’Istituto

2) Comunicazione

3) Coinvolgimento

4) Organizzazione e clima di lavoro

5) Ambiente e sicurezza

6) Lavoro agile

7) Formazione ed aggiornamento

La rilevazione è stata effettuata su un campione complessivo che ha riguardato il 50 %, con 17 questionari

restituiti su 34.

REPORT



Dall’analisi dei dati sono emersi risultati abbastanza positivi sia in relazione all’organizzazione del lavoro, sia in

relazione ai rapporti tra colleghi, con il DS e DSGA e con i docenti.

Per quanto riguarda il lavoro agile è emerso un’implementazione lavorativa in termini di aumento delle ore di

lavoro ed intensità del lavoro stesso. In ogni caso, è stato considerato positivo il supporto organizzativo e

tecnologico della scuola.

Le percentuali relative alle risposte “molto” e “abbastanza” sono quasi sempre vicine al 50%. Marcate criticità si

rilevano, tuttavia, nella definizione delle funzioni e delle relative responsabilità e nella formazione: più del 50%

degli intervistati ritiene che queste aree vadano migliorate.

Nello specifico della formazione le aree di maggior interesse per gli intervistati risultano, nell’ordine, le seguenti:

1) Sicurezza e primo soccorso

2) Dematerializzazione

3) Lingua inglese


